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Fragen und Antworten

Nr. | Frage | Antwort

01.07.2026

1 Bei 7. ,,Anforderungen an das Angebot” steht, Dadie Aufzahlung unter ,die Leistung
dass Einzelpreise fiir die geforderten umfasst” die weiter oben aufgefiihrte
Teilleistungen Gibermittelt werden sollen. Aufzahlung einschliel3t, bzw. diese

konkretisiert, konnen Sie gerne die
Hier gibt es bei 3.1 Strategische Preise fiir die Aufzahlung nach ,die
Kommunikationsberatung eine Aufzahlung der Leistung umfasst” auflisten. Sollte
Leistungen direkt am Anfang: sich ein Bieter fir eine andere Form
der Auflistung entschieden haben, ist
| Analyse und Bewertung der bestehenden selbstverstandlich auch diese zuldssig.
Kommunikationsstrategie Entscheidend sind die Kostensumme
| Prifung der Zielgruppenpassung und und die preisliche Transparenzin der
Wirksamkeit der geplanten Ansprache Auflistung (vgl. 8.1 Angebotsabgabe,
| Bewertung der vorgesehenen Ansprechpartner, Vertrag und Fristen-
Kommunikationskanile (z. B. Social Media Tabelle 1: Bewertungskriterien, Punkt
(konkrete Kanile), Multiplikatorenarbeit, 1)
Website)
| Klare Priorisierung von Kanéalen und
MaRnahmen im Hinblick auf Wirkung und
Ressourceneffizienz
| Entwicklung eines Messaging-Frameworks
(Kernbotschaft, Tonalitat, 3—5 zentrale
Argumente)
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| Ableitung von Leitlinien flr eine konsistente
Kommunikation Uber drei Jahre

Aber es gibt auch nochmal eine weitere
Aufzahlung nach ,Die Leistung umfasst“:

| 1-2 Beratungsgesprache

| Entwicklung konkreter Malnahmen fir die
priorisierten Kandle

| Empfehlung geeigneter Formate (z. B. Social
Media, Multiplikatorenansprache)

| Vorschlage fiir einfache und effizient intern
umsetzbare KommunikationsmafRnahmen

| Formulierung von Do’s und Don’ts fiir die
Ansprache von Unternehmen

| Ableitung eines fokussierten
MafRnahmenkatalogs als Handlungsgrundlage

Welche aufgezahlten Teilleistungen sind fir die
Budgetierung gemeint?

24.06.2026
1 Liegen bereits Erkenntnisse zur Ja, diese besprechen wirin dem Kick-
Nutzungsmotivation und moglichen Hemmnissen | Off-Treffen, vgl. Ausschreibung.
auf Unternehmensseite vor — z.B. aus
Nutzerbefragungen oder dem Call Center?
2 Gibt es eine Segmentierung der Zielgruppe —z.B. | Ja, gibt es. Der Fokus wird im Rahmen
nach Unternehmensgrolle, Branche oder Region | der Kampagne herausgearbeitet.
—die bei der Kampagne besonders adressiert
werden soll?
3 Welche Datenund Analysen werden als Basis fiir | Es kdnnen Zahlen zu
die strategische Bewertung zur Verfiigung unterschiedlichen Themen zur
gestellt? Verflgung gestellt werden, wie z. B.
Webseitenbesuche,
Nutzerregistrierungen, eingestellte
Praktika usw., die wir gerne im Kick-
Off vorstellen.
4 In welchem Ausarbeitungsgrad sollen die Siehe Ausschreibungsunterlagen,
konkreten MaRnahmen fiir die priorisierten Punkt 3., Leistungsbeschreibung”.
Kanale entwickelt werden — genligt eine Bezieht sich die Frage auf Punkt 3.1?
konzeptionelle Empfehlung mit Begriindung, oder | Dann geniigt eine konzeptionelle
wird eine operative Ausplanung einzelner Empfehlung mit Begrindung mit einer
MafRnahmen erwartet? Ableitung eines fokussierten
MaRBnahmenkatalogs als
Handlungsgrundlage.
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5 Gibt es konkrete KPIs, an denen der Ja, gibt es: Anzahl neu registrierter
Kampagnenerfolg gemessen wird—z.B. Anzahl Unternehmen und Anzahl neu
neu eingestellter Praktikumsangebote, eingestellter Praktikumsangebote
Reichweite oder Registrierungen? sowie die Steigerung der

Zugriffszahlen.

6 Sind interne Abstimmungsrunden mit weiteren Nein, die Abstimmungsrunden laufen
Stakeholdern (z.B. Foérderer bayme vbm, Uber den Auftraggeber (bbwe. V.).
Staatsministerium) einzuplanen?

7 Gibt es Vorgaben zu Umfang oder Format der Nein, alle Anforderungen an das
Angebotsunterlagen—z.B. maximale Seitenzahl Angebot stehenin der Ausschreibung.
oder bevorzugtes Format flir den postalischen
Versand?
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